MENTIONS LEGALES

Législation applicable : loi frangaise.

Le site www.violaineschmidt.fr (le "Site") est édité par Mme Violaine Schmidt
(I"Editrice")dont le n° SIREN est 826 947 3

Directrice de la publication: Mme Violaine Schmidt

Adresse de contact: violaine@violaineschmidt.fr

L'hébergeur du site est OVH (2 rue Kellermann, 59100 Roubaix, France)

COLLECTE DE DONNEES PERSONNELLES

Les données a caractére personnel qui sont collectées sur le Site sont les

suivantes:

@) Paiement : dans le cadre du paiement des produits le Site enregistre les prénom,
nom et adresse email renseignés par 1’acheteur.

(b)  Utilisation des Produits: en cas d’achat d’une clause, une session téléphonique
avec I'Editrice est incluse. Cette session peut intervenir par visioconférence ou
par téléphone, auquel cas, le numéro de téléphone de 1’acheteur sera collecté.

(©) Mise a jour des produits: en cas de mise & jour des produits, I’Editrice adresse &
I’acheteur le produit mis a jour sur ’adresse email qu’il a renseignée lors de
I’achat.

(d) Cookies : les cookies sont utilisés, dans le cadre de I'utilisation du Site. Chaque

utilisateur du Site a la possibilité de désactiver les cookies a partir des
parameétres de son navigateur.

Les données personnelles collectées auprés des acheteurs et des utilisateurs du Site ont
pour objectif la mise a disposition des services du Site, la livraison des produits, la
gestion des demandes de contact et la gestion de I’exercice de leurs droits. leur
amélioration et le maintien d'un environnement sécurisé.



Les données personnelles collectées aupres des acheteurs et des utilisateurs du
Site sont utilisées des maniéres suivantes:

(a)
(b)
(©)
(d)
(€)

(f)
(9)

acces et utilisation du Site par ['utilisateur ou 1’acheteur

livraison des produits

gestion du fonctionnement et optimisation du Site

organisation des conditions d'utilisation des services de paiement

prévention et détection des fraudes, malwares ou logiciels malveillants et
gestion des incidents de sécurité

gestion des éventuels litiges avec les utilisateurs ou les acheteurs

envoi d'informations commerciales et publicitaires, en fonction des préférences
de I'utilisateur ou de I’acheteur.

Durée de conservation des données personnelles

Les donnees sont conservées pendant cing (5) ans apres le dernier contact.

A Dissue de cette durée de conservation, les données seront supprimées ou
anonymisees.

Partage des données personnelles avec des tiers

Les données personnelles peuvent étre partagées avec des sociétés tierces, dans les cas

suivants:

@ quand I’acheteur utilise les services de paiement, pour la mise en ceuvre de ces
services, le Site est en relation avec des sociétés bancaires et financieres tierces

(b)  quand l'utilisateur ou I’acheteur autorise le Site d'un tiers a accéder a ses
données

(©) quand le Site recourt aux services de prestataires pour fournir l'assistance
utilisateurs, la publicité et les services de paiement. Ces prestataires disposent
d'un acces limité aux données de l'utilisateur ou de I’acheteur, dans le cadre de
I'exécution de ces prestations, et ont une obligation contractuelle de les utiliser
en conformité avec les dispositions de la réglementation applicable en matiere
protection des données a caractére personnel

(d) si la loi I'exige, le Site peut effectuer la transmission de données pour donner

suite aux réclamations présentées contre le Site et se conformer aux procédures
administratives et judiciaires.



Mise en ccuvre des droits des utilisateurs et des acheteurs

En application de la réglementation applicable aux données a caractére personnel, les
utilisateurs et les acheteurs disposent des droits suivants, qu'ils peuvent faire valoir a
I'adresse suivante violaine@violaineschmidt.fr:

@) ils peuvent exercer leur droit d'acces, pour connaitre les données personnelles
les concernant. Dans ce cas, avant la mise en ceuvre de ce droit, le Site peut
demander une preuve de I'identité de I'utilisateur afin d'en vérifier I'exactitude

(b) i les données a caractere personnel détenues par le Site sont inexactes, ils
peuvent demander la mise a jour des informations

(©) ils peuvent demander la suppression de leurs données a caractére personnel,
conformément aux lois applicables en matiere de protection des données.

Evolution de la politique de confidentialité

L’Editrice se réserve le droit d'apporter toute modification & la présente politique de
confidentialité & tout moment. Si une modification est apportée, I’Editrice s'engage a
publier la nouvelle version sur le Site. L’Editrice informera également les utilisateurs
de la modification par messagerie électronique, dans un délai minimum de 15 jours
avant la date d'effet. Si l'utilisateur ne consent pas aux termes de la nouvelle rédaction
de la politique de confidentialité, il a la possibilité de demander leur suppression.



